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INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI — REFERTAZIONE ONLINE
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo sulla Protezione dei dati personali 2016/679

Il presente documento ha lo scopo di informarLa circa la liceita e le finalita del trattamento dei dati personali da Lei forniti e che
le operazioni di trattamento avverranno nel pieno rispetto dei principi di correttezza e trasparenza nonché di tutela della Sua
riservatezza e dei Suoi diritti.

Pertanto, in armonia con quanto previsto dal Regolamento Europeo 2016/679 (di seguito “Regolamento”), dal D.Igs. 30 giugno
2003, n. 196 cosi come modificato dal D.lgs. 10 agosto 2018, n. 101 (di seguito il “Codice Privacy”). Le forniamo le seguenti,
precise e chiare informazioni sul trattamento dei dati personali, secondo le prescrizioni di cui all’art. 13 del Regolamento. Le
informiamo che I’Azienda Socio Sanitaria Territoriale Bergamo Est in Via Paderno, 21 - 24068 Seriate (BG), in qualita di Titolare
del trattamento, tratta i dati personali da Lei forniti per iscritto o verbalmente e liberamente comunicati (Art. 13.1, lett. a) Reg.
679/2016).

I suoi dati personali sono trattati nel rispetto del principio di minimizzazione, ai sensi dell'articolo 5.1.c e 25.2 del Regolamento
679/2016/UE, quindi in modo lecito, secondo correttezza e trasparenza; sono raccolti per scopi determinati espliciti e legittimi;
esatti e se necessario aggiornati; pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalita del trattamento.

L'Azienda Socio Sanitaria Territoriale Bergamo Est garantisce che il trattamento dei dati personali si svolga nel rispetto dei diritti
e delle liberta fondamentali, nonché della dignita dell’Interessato, con particolare riferimento alla riservatezza, all'identita personale
e al diritto alla protezione dei dati personali.

1. Titolare del trattamento

1l Titolare del trattamento € I’Azienda Socio Sanitaria Territoriale Bergamo Est in Via Paderno, 21 - 24068 Seriate (BG).

2. Finalita e base giuridica del trattamento dei dati personali
Tutti i dati personali, raccolti direttamente presso |'Interessato, sono trattati dal Titolare del trattamento per le seguenti finalita:
. Gestione ed erogazione delle prestazioni sanitarie richiesta dall'Interessato;
. Pubblicazione del referto online;
. Gestione Amministrativa;
. Rendicontazione nei confronti degli enti ai quali la normativa riconosce poteri di monitoraggio e controllo nei con-
fronti di Azienda Socio Sanitaria Territoriale Bergamo Est;
e Adempimento dei reciproci obblighi di natura contabile e fiscale;
. Ottemperare a specifiche richieste dell'Interessato.

La base giuridica prevista dal Reg. 679/2016 per il trattamento oggetto della presente informativa é:

- Art. 6 par. 1 lettera A) e art. 9 par. 2 lettera A): consenso dell'interessato;

- Art. 6 par. 1 lettera B): il trattamento & necessario all’esecuzione di un contratto di cui I'Interessato & parte o all'esecuzione
di misure precontrattuali;

- Art. 6 par. 1 lettera D): il trattamento & necessario per la salvaguardia degli interessi vitali dell'interessato o di un'altra
persona fisica;

Art. 6 par. 1 lettera E): il trattamento & necessario per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’eser-

cizio di pubblici poteri di cui & investito il titolare del trattamento;

Art. 9 par. 2 lettera C): tutela di un interesse vitale;

- Art. 9 par. 2 lettera H): scopi di medicina preventiva o diagnostica, fornendo cure mediche o gestendo sistemi e servizi
sanitari;

- Art. 9 par. 2 lettera I): il trattamento € necessario per motivi di interesse pubblico nel settore della sanita pubblica, quali
la protezione da gravi minacce per la salute a carattere transfrontaliero o la garanzia di parametri elevati di qualita e sicurezza
dell'assistenza sanitaria e dei medicinali e dei dispositivi medici, sulla base del diritto dell'Unione o degli Stati membri che
prevede misure appropriate e specifiche per tutelare i diritti e le liberta dell'interessato, in particolare il segreto professionale;

- Art. 9 par. 3: il Titolare & legittimato a trattare i dati previsti (per gli scopi di cui alla lettera H) in qualita di professionista

sanitario soggetto al segreto professionale.

3. Categorie di dati personali trattati

I dati personali trattati sono:
« Dati anagrafici: Nome, cognome, data di nascita, luogo di nascita, codice fiscale, sesso, residenza ecc.;

o Dati di contatto: Recapiti telefonici, indirizzo email, indirizzo postale, contatti di emergenza (nomi e recapiti dei familiari o
dei tutori legali) ecc.;

« Dati riguardanti la vita privata e lo stato civile (dati relativi al contesto sociale e familiare);

« Dati amministrativi e assicurativi: Numero di carta sanitaria, informazioni sull'assicurazione sanitaria, dettagli relativi ai

servizi di pagamento (ad es. conti correnti), eventuali autorizzazioni o referenze necessarie ecc.;
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o Dati sanitari: Storia clinica del paziente, diagnosi, risultati di esami clinici e diagnostici, prescrizioni mediche, trattamenti
medici precedenti e in corso, informazioni sulla salute mentale, informazioni sulle condizioni fisiche e mentali del paziente,
farmacologia, ecc.

4. Modalita di trattamento dei dati personali

Il trattamento viene effettuato con l'ausilio di strumenti digitali.

I Suoi dati personali non saranno oggetto di alcun processo decisionale automatizzato. Non verra effettuata profilazione.
I referti verranno altresi pubblicati sul proprio Fascicolo Sanitario Elettronico.

Il referto online verra reso disponibile sull’apposito portale di ASST Bergamo Est per un massimo di 45 giorni. Il Titolare garantisce
all’'utente la possibilita di cancellare dal sistema di consultazione, in modo complessivo o selettivo, i referti che lo riguardano.

Si informa che I'accesso al Fascicolo Sanitario Elettronico & rigorosamente protetto e riservato, limitato esclusivamente ai soggetti
autorizzati. Tale protezione e riservatezza dei dati sono garantite mediante procedure di autenticazione diretta, necessarie per
I'identificazione e il tracciamento dell'identita del personale dell'Azienda Socio Sanitaria Territoriale Bergamo Est che consulta i
referti.

Si specifica che gli unici che possono accedere, caricare e consultare i referti sono il personale sanitario e amministrativo che
svolge attivita connesse a quelle di cura dell’Azienda Socio Sanitaria Territoriale Bergamo Est. Il personale potra accedere solo ai
dati personali necessari per lo svolgimento delle proprie mansioni.

Le attivita di accesso verranno accuratamente registrate in appositi file di log, i quali dovranno essere conservati dalla struttura
per un periodo non inferiore a 24 mesi.

L'interessato ha, in ogni caso, il diritto di ottenere copia cartacea o su altro supporto fisico del referto consegnato in modalita
digitale.

5. Natura della raccolta e conseguenze di un eventuale mancato conferimento dei dati personali

Si rende edotto I'Interessato che il conferimento dei dati personali oggetto della presente informativa & facoltativo. Il mancato
consenso non preclude in alcun modo la possibilita di accedere alla prestazione medica richiesta ma rendera esclusivamente
impossibile per il Titolare caricare il/i referto/i online. Inoltre, previo Suo specifico consenso preventivo, i referti, recanti i Suoi dati
personali, potranno essere comunicati anche al Suo medico curante.

6. Soggetti a cui vengono comunicati i dati

I dati personali dell’Interessato potranno essere comunicati:

. ai soggetti la cui facolta di accesso ai dati & riconosciuta da disposizioni di legge, normativa secondaria, comunitaria,
nonché di contrattazione collettiva (in particolar modo Regione Lombardia ed altri enti del sistema sanitario regionale e
nazionale, secondo le prescrizioni del Regolamento per il trattamento dei dati in ambito sanitario approvato dalla giunta
regionale, delle aziende sanitarie, degli enti e agenzie regionali, degli enti vigilati dalla Regione Lombardia - Regolamento
regionale 24 dicembre 2012 - n.3);

. ai soggetti ai quali la comunicazione dei dati personali risulti necessaria 0 comunque funzionale alla gestione della pre-
stazione richiesta (ad esempio medico di medicina generale o medico specialista espressamente indicato dall‘interessato).

7. Data Protection Officer (DPO) / Responsabile della Protezione dei dati (RPD)
1l Data Protection Officer/Responsabile della Protezione dei dati individuato dall'ente ¢ il seguente soggetto:
Nominativo del DPO

ARTHUR D. LITTLE Societa Benefit S.p.A. in persona di Avv. Riccardo Camerini

Il Data Protection Officer & reperibile all'indirizzo e-mail: privacy@pec.asst-bergamoest.it. In caso di istanze/comunicazioni da
inviarsi con modalita digitale il Data Protection Officer pud essere contattato anche utilizzando i recapiti istituzionali (PEC:
privacy@pec.asst-bergamoest.it) e anche mediante raccomandata a-r Via Paderno, 21 - 24068 Seriate (BG) all’attenzione del
DPO.

8. Trasferimenti di dati personali al di fuori dell’'Unione Europea
I Suoi dati personali non verranno trasferiti al di fuori dell’'Unione Europea.

9. Criteri utilizzati al fine di determinare il periodo di conservazione
L'Azienda Socio Sanitaria Territoriale Bergamo Est dichiara che i dati personali dell’Interessato oggetto del trattamento saranno
conservati per il periodo necessario a rispettare i termini di conservazione stabiliti nel Massimario di Scarto approvato dalla Regione
Lombardia attualmente in vigore e ss.mm.ii. salvo maggior termine per la gestione dei possibili ricorsi e contenziosi.
10. Diritti dell’Interessato
Si comunica che, in qualsiasi momento, |'Interessato puo esercitare:

e Diritto di revoca del consenso ex Art. 7, par. 3 del Reg. 679/2016;

e Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 15 Reg. 679/2016, di poter accedere ai propri dati personali;
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e Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 16 Reg. 679/2016, di poter rettificare i propri dati personali, ove
quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati stessi e con la necessita di tutelare in caso
di contenzioso giudiziario i professionisti sanitari che li hanno trattati;
e Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 17 Reg. 679/2016, di poter cancellare i propri dati personali, ove
quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati stessi e con la necessita di tutelare in caso
di contenzioso giudiziario i professionisti sanitari che li hanno trattati;
e Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 18 Reg. 679/2016, di poter limitare il trattamento dei propri dati
personali;
e Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, solamente nei casi previsti ex Art. 20 Reg. UE 679/2016, che venga compiuta
la trasmissione dei propri dati personali ad altro operatore sanitario in formato leggibile;
e Diritto di opporsi al trattamento, ex Art. 21 Reg. 679/2016.
L'Interessato pu0 esercitare i diritti di cui sopra con richiesta rivolta senza formalita al Titolare del trattamento dei dati personali,
che fornira tempestivo riscontro. La sua richiesta puo essere recapitata al Titolare anche mediante posta ordinaria, raccomandata
a-r Via Paderno, 21 - 24068 Seriate (BG) o posta elettronica al seguente indirizzo, (privacy@pec.asst-bergamoest.it).

11. Diritto di presentare reclamo

Il soggetto Interessato ha sempre il diritto di proporre un reclamo all'Autorita Garante per la protezione dei dati personali per
|'esercizio dei suoi diritti o per qualsiasi altra questione relativa al trattamento dei suoi dati personali.

12. Modifiche

Il Titolare si riserva di aggiornare la presente informativa, anche in vista di future modifiche della normativa in materia di protezione
dei dati personali.

Azienda Socio Sanitaria Territoriale di Bergamo Est — Sede Legale:
Via Paderno, 21 - 24068 Seriate (BG) - Tel. 035.306.111 - Fax 035/3063715 www.asst-bergamoest.it
P.I./C.F..04114380167


http://www.ssst-bergamoest.it/
mailto:privacy@pec.asst-bergamoest.it

Sistema Socio Sanitario

* Regione
Lombardia

ASST Bergamo Est Maggio 2026

MODULO CONSENSI

Il consenso da parte del prossimo congiunto, del familiare, del tutore, del curatore o del convivente per il trattamento
oggetto della presente informativa potra essere fornito previa identificazione.

Con la presente il/la sottoscritto/a

Cognome Nome

Data e luogo di nascita

Residente in

Tel./cell. Mail/Pec
In qualita di: O Diretto interessato; O Tutore O Curatore O Convivente
O Familiare (indicare grado di parentela) O Altro
di
O presta O non presta

il proprio consenso

al trattamento dei dati personali oggetto della presente informativa.

Il/la sottoscritto/a (cognome e nome)

Come sopra indicato in qualita di

Dichiara di voler rendere consultabili i dati oggetto della presente informativa a determinati soggetti individuati:

Luogo e data Firma
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