
LOVERE





PUNTO UNICO DI ACCESSO - PUA

Accoglienza, orientamento e prima valutazione del
bisogno di salute della persona.
Qui puoi rivolgerti per qualsiasi informazione o bisogno
di salute.
Accesso diretto:
• Da lunedì a sabato dalle 08.00 alle 14.00
Per informazioni:
• 035.306.2379 da lunedì a venerdì dalle 10.00 alle

12.00
• cdc.lovere@asst-bergamoest.it

VACCINAZIONI
Vaccinazioni per l’infanzia e per gli adulti su chiamata
attiva.
Per informazioni:
• Sportello Front Office: giovedì dalle 14.00 alle 15.30
• Accesso telefonico: 035.306.1113 lunedì e giovedì

dalle 09.00 alle 12.00 e martedì dalle 14.00 alle
15.30

• vaccinazioni.lovere@asst-bergamoest.it

SI SEGNALA ALL’UTENZA CHE LA CDC E’ IN FASE 
DI RISTRUTTURAZIONE, PERTANTO I SERVIZI 

SONO CONCENTRATI AL 2° PIANO. 
CI SCUSIAMO PER IL DISAGIO.

SERVIZI AMMINISTRATIVI TERRITORIALI

Scelta del medico, esenzioni ticket, assistenza sanitaria
estero, prenotazioni (visite ginecologiche, patenti, porto
d’armi…), protesica (carrozzine, letti, materassi, ecc.),
ausili per diabetici/celiaci, invalidità civile, istanze e
rimborsi vari.
Accesso diretto:
• Da lunedì a venerdì dalle 08.30 alle 12.30
• Il mercoledì e giovedì dalle 14.00 alle 16.00
Prenotazioni telefoniche: da lunedì a giovedì dalle 13.45
alle 15.45, al numero 035.306.1113
Per informazioni: scelta.lovere@asst-bergamoest.it
Sportello virtuale: https://teknecloud.it/SIOC-
ASSTBGEST/



INFERMIERI DI FAMIGLIA E COMUNITÀ

Presa in carico e monitoraggio dei pazienti cronici e
fragili.
Il servizio è attivato da Medico di Medicina Generale,
Pediatra di Libera Scelta, Medico Specialista, Equipe di
Valutazione Multidimensionale, Centrale delle Dimissioni
Protette e Pronto Soccorso.
Per informazioni:
• Sportello Front Office: da lunedì a sabato dalle 13.00

alle 14.00
• Contatto telefonico: da lunedì a sabato dalle 08.00

alle 20.00 035.306.2361 – 334.153.8746
• ifec.lovere@asst-bergamoest.it

CONTINUITA’ ASSISTENZIALE 

Accesso previo contatto con la CentraleOperativa al
numero 116117
- Dal lunedì al venerdì dalle 20,00 alle 08,00;
- Sabato, domenica, festivi e prefestivi h 24

AMBULATORI MEDICI TEMPORANEI (AMT)
Consente ai cosiddetti “Pazienti Orfani” di Medico di
ottenere prestazioni sanitarie di Medicina Generale di
tipo occasionale, come visite e prescrizioni.
Prenotazione presso PUA (Punto Unico di Accesso) dal
lunedì al sabato, dalle ore 08.00 alle ore 14.00 ai n.
035/3063565 - 035/3062498 o tramite app ELTY

ATTIVAZIONE E MONITORAGGIO PRESIDI DI 
ASSORBENZA (PANNOLONI, TRAVERSE)

Accesso diretto o su appuntamento il martedì dalle 14.00 
alle 16.00
Per informazioni:
• 035.306.1113 – 320.432.5413
• cead.lovere@asst-bergamoest.it 

ATTIVAZIONE E MONITORAGGIO CURE 
DOMICILIARI

Accesso diretto o su appuntamento il martedì dalle 14.00 
alle 16.00. 
Per informazioni: 
• 035.306.2399 il martedì dalle 08.30 alle 16.00
• cead.lovere@asst-bergamoest.it



In ASST Bergamo Est è attivo un servizio di Telemedicina
con l’obiettivo di raggiungere il cittadino al suo domicilio e
offrire l’erogazione di prestazioni sanitarie da remoto,
come la televisita e il telemonitoraggio. Questo percorso è
al momento attivo, su indicazione dello Specialista per:
Cardiologia Riabilitativa, Diabetologia, Nutrizione 
Artificiale Domiciliare, Ser.D. ,Ginecologia, Uroginecologia, 
Senologia, Terapia del dolore, Gastroenterologia e Cure 
Primarie (MMG).

TELEMEDICINA

VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE 

Valutazione casi complessi su segnalazione di Medico di
Medicina Generale, Pediatra di Libera Scelta, Cure
Domiciliari, Infermiere di Famiglia e Comunità, Servizi
Sociali Comunali e Strutture Ospedaliere per pazienti in
dimissione.

PARTECIPAZIONE DELLA COMUNITÀ 
E VALORIZZAZIONE CO PRODUZIONE
Sportello Associazione Nazionale Mutilati Invalidi Civili –
ANMIC (supporto informativo per l'invalidità civile)
Accesso libero il giovedì dalle 10.00 alle 11.30



ALTRI SERVIZI DISPONIBILI PRESSO LA STESSA 
SEDE

PROGRAMMI DI SCREENING

Screening per il cancro alla cervice uterina (PAP - HPV
test) 25-64 anni.
Accesso possibile solo su invito con lettera da parte di ATS
e/o chiamando al numero 035.306.2430, dal lunedì al
venerdì dalle 14.00 alle 16.00, lunedì-mercoledì-venerdì
dalle 9.00 alle 11.00.

CONSULTORIO 

SERVIZIO DIPENDENZE (SERD) 

Servizi per la salute della donna, della famiglia, della
coppia e del singolo nelle diverse fasi della vita.
Accesso diretto da lunedì a venerdì:
08.30 alle 12.30 e 14.00 alle 16.00
Per informazioni contattare telefonicamente:
035.306.1113

Accesso su appuntamento prenotabile al numero 
035.306.2375
Dal lunedì a venerdì dalle 08.00 alle 16.00.
Dal 1 ottobre al 31 maggio il giovedì fino alle 19.00.

ALTRI SERVIZI DISPONIBILI
PRESSO LA STESSA SEDE IN VIA PIAZZALE 

BONOMELLI, 7



CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE - CUP

PRELIEVI

Visite ed esami possono essere prenotati con impegnativa del
medico:
• presso lo sportello dal lunedì al venerdì dalle 08.00 alle

17.00 (accesso libero)
• al numero verde da rete fissa 800.638.638, da rete mobile

02.999.599 (da lunedì a sabato dalle 08.00 alle 20.00)
• su prenotasalute.regione.lombardia.it
• nelle farmacie del territorio aderenti

Presso il Laboratorio di Analisi Accesso libero con
impegnativa da lunedì a venerdì, dalle 07.00 alle 10.00

ALTRI SERVIZI DISPONIBILI:

Cardiologia, Diabetologia, Chirurgia, Dermatologia,
Fisiatria, Gastroenterologia, Medicina Generale,
Neurologia, Otorinolaringoiatria, Oculistica, Urologia.
Accesso con impegnativa e prenotazione da effettuare
mediante le modalità di prenotazione descritte al punto
CUP.

MEDICINA SPECIALISTICA

Diagnostica per immagini (RX, ecografie, TAC)
Accesso con impegnativa e prenotazione da effettuare
mediante le modalità di prenotazione descritte al punto
CUP.

SERVIZI DIAGNOSTICA

PRESSO L’OSPEDALE DI LOVERE IN VIA 
MARTINOLI, 9 

NEUROPSICHIATRIA INFANTILE E 
DELL’ADOLESCENZA 

Per informazioni: 
• 035.306.7367
• uonpi.lovere@asst-bergamoest.it



Piazzale Bonomelli n. 8, Lovere (BG)

www.asst-bergamoest.it

Ufficio Relazioni con il Pubblico
• 035.306.2379 (risponde da lunedì a venerdì dalle 10.00 alle 12.00)
• segreteria.valcavallinasebino@asst-bergamoest.it
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