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@, LAcASA DI comuNITA:

PUNTO UNICO
DI RIFERIMENTO
PER LA TUA SALUTE

PERCORSO DI CURE
PERSONALIZZATO

ACCESSO INTEGRATO
ALL'ASSISTENZA SANITARIA,
SOCIOSANITARIA E
SOCIOASSISTENZIALE

PRESA IN CARICQ
DELLE CRONICITA

VALUTAZIONE A 360°

DEL TUO BISOGNO DI SALUTE

GRAZIE AD UN TEAM DI PROFESSIONISTI
MEDICI E SANITARI



| NOSTRI SERVIZI:

PUNTO UNICO DI ACCESSO

Accoglienza, orientamento e prima valutazione del bisogno di
salute della persona.

Qui puoi rivolgerti per qualsiasi informazione o bisogno di
salute.

Accesso libero da lunedi a sabato dalle 08.00 alle 14.00

Per informazioni: 035.306.2276
cdc.clusone@asst-bergamoest.it

SPORTELLO AMMINISTRATIVO TERRITORIALE

Scelta e revoca, esenzioni ticket, protesica integrativa,
domande farmaceutica ambulatoriale, raccolta domande
trasporto dializzati.

Accesso da lun a ven 8.30-12.30, lun e ven 14-15.30

Contatti:

« 0353061114 Interno3-2-4

» sportello.clusone@asst-bergamoest.it

VACCINAZIONI

Vaccinazioni per l'infanzia e per gli adulti.

* Lunedi: 14.00-16.00

 Martedi, mercoledi e venerdi: 09.00-13.00

Per informazioni o modifica prenotazioni:

« 035.306.1114 (int. 1-1)lunedi dalle 09.00 alle 12.00 e
giovedi dalle 14.00-15.30

* Accesso diretto allo sportello il lunedi 9.00-12.00 e il
giovedi dalle 14.00 alle 15.30

* vaccinazioni.clusone@asst-bergamoest.it

VACCINAZIONI INTERNAZIONALI

Per informazioni:
+ 035.306.1114 (int. 1-1)lunedi dalle 09.00 alle 12.00 e
giovedi dalle 14.00-15.30

« https://prenotasalute.regione.lombardia.it/prenotaonline/

INFERMIERI DI FAMIGLIA E COMUNITA

Presa in carico e monitoraggio (anche domiciliare) dei
pazienti cronici e fragqili. Il servizio é attivato dal Medico di
Medicina Generale, Pediatra di Libera Scelta, Medico
Specialista, Equipe di Valutazione Multidimensionale,
Centrale Dimissioni Ospedaliere e Pronto Soccorso.

Accesso libero al PUA da lunedi a sabato dalle 13.00 alle
14.00

+ 035.306.2280

« ifec.clusone@asst-bergamoest.it



mailto:vaccinazioni.clusone@asst-bergamoest.it

| NOSTRI SERVIZI:

AMBULATORIO INFERMIERISTICO

L'ambulatorio  infermieristico effettua  prestazioni

assistenziali ed interventi educativi all'utenza e ai

caregiver.

L'accesso é solo su prenotazione:

e contattando il PUA al numero 035.306.2535/2568, dal
lunedi al sabato dalle 08.00 alle 14.00

A~ ATTIVAZIONE E MONITORAGGIO CURE DOMICILIARI
€2

'2'”’} 1 Attivazione da parte del Medico di Medicina Generale
N Per informazioni:035.306.2265- 035.306.2266

CONTINUITA' ASSISTENZIALE

Accesso previo contatto telefonico alla Centrale
Operativa al numero: 116117

* Da lunedi a venerdi dalle 20.00 alle 08.00

« Sabato, domenica, festivi e prefestivi: h 24

AMBULATORIO MEDICO TEMPORANEO (AMT)

Consente ai Cosiddetti "Pazienti Orfani" di Medico di
ottenere prestazioni sanitarie di Medicina Generale di
tipo occasionale, come visite e prescrizioni. Prenotazione
presso PUA-Punto Unico di Accesso o tramite App
Android e IOS (Elty).

TELEMEDICINA

In ASST Bergamo Est € attivo un servizio di Telemedicina
con l'obiettivo di raggiungere il cittadino al suo
domicilio e offrire l'erogazione di prestazioni sanitarie
da remoto, come la televisita e il telemonitoraggio.
Questo percorso & al momento attivo per: Nutrizione
artificiale domiciliare, Riabilitazione cardiologica,
Diabetologia, Ginecologia, Servizio per le Dipendenze
(SERD). Per maggiori informazioni sul servizio, rivolgersi
al PUA.

VALUTAZIONE MULTIMENSIONALE (EVM)

Valutazione casi complessi su segnalazione del Medico di
Medicina Generale, Pediatra di Libera Scelta, Cure
Domiciliari, Infermiere di Famiglia e di Comunita, Servizi
Sociali Comunali e Strutture Ospedaliere per pazienti in
dimissione.



mailto:cdc.vilminore@asst-bergamoest.it

| NOSTRI SERVIZI:

SERVIZIO DI PSICOLOGIA

Promozione del benessere e stili di vita salutari; valutazione
dei bisogni psicologici dei cittadini; trattamento dei
disturbi emotivi lievi (ansia, depressione, ecc.) legati alle
fasi della vita, alla cronicita, allo stress e alla fragilita
sociale; eventuale orientamento verso altri servizi.
L'accesso é diretto senza prescrizione medica.

Il servizio é attivo da lunedi a venerdi su prenotazione
tramite PUA della CdC.

PARTECIPAZONE DELLA COMUNITA' E VALORIZZAZIONE
COPRODUZIONE

Collaborazione con LILT (Lega Italiana Lotta ai Tumori)




CONSULTORIO

Servizi per la salute della donna, della famiglia, della
coppia e del singolo nelle diverse fasi della vita.

* Ostetrica 035 306 2275

* Psicologo 035 306 2281

+ Assistente sociale 035 306 2282

PROGRAMMI DI SCREENING

Screening per il cancro alla cervice uterina (PAP - HPV
test) 25-64 anni.

Accesso possibile solo su invito con lettera da parte di ATS
e/o chiamando al numero 035.306.2765, da lunedi a
giovedi dalle 13.45 alle 15.45.

PRELIEVI

Accesso solo su prenotazione il giovedi dalle ore 8:15 alle
ore 9:15.

Utenti con almeno 14 anni.

La prenotazione e pre-accettazione avviene dal lunedi al
venerdi dalle ore 8:30 alle ore 10:30 presso gli sportelli
della CdC di Clusone e telefonicamente dal lunedi al
venerdi dalle ore 12 alle 13 e il sabato dalle 8 alle 13 al
numero 035306.2535-2568.

Non vengono accettati prelievi eseguiti al domicilio.

MEDICINA SPECIALISTICA E DIAGNOSTICA
AMBULATORIALE

* Ambulatorio di diabetologia

* Ambulatorio di neurologia

* Ambulatorio di fisiatria

Accesso solo su prenotazione attraverso il CUP di Regione
Lombardia tramite:

-https ://www.prenotasalute.regione.lombardia.it/
-numero verde dedicato 800638638 (gratuito da rete fissa)
0 02999599 (a pagamento da cellulare)

CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE - CUP

Visite ed esami possono essere prenotati con impegnativa del

medico:

+ Dal lunedi al venerdi dalle 08.00 alle 17.00 (accesso
libero).

e al numero verde da rete fissa 800.638.638, da rete mobile
02.999.599 (da lunedi a sabato dalle 08.00 alle 20.00)

* su prenotasalute.regione.lombardia.it

 nelle farmacie del territorio aderenti

SERVIZI DIAGNOSTICA

Accesso con impegnativa e prenotazione mediante le
modalita di prenotazione descritte al punto CUP.
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Ufficio Relazioni con il pubblico:
« 035.306.1114 (int. 6-1), risponde da lunedi a venerdi dalle 09.00 alle
12.00

* segreteria.valleseriana@asst-bergamoest.it



http://www.asst-bergamoest.it/

